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Betreff: Kooperation 115

Die einheitliche Behdrdenrufnummer bietet einen ersten, direkten Zugang zu Auskinften
Uber Leistungen der 6ffentlichen Verwaltungen. In der Metropole Ruhr haben sich bei
Umsetzung unter der Telefonnummer 115 mehrere Kooperationen gebildet.

Hierzu fragt die CDU-Fraktion im RVR:

1. Wie sehen die Kooperationen in der Metropole Ruhr bei der einheitlichen
Behdrdenrufnummer derzeit aus? Welche Kooperationen sind erfolgreich, welche

gescheitert?

2. In welchem Umfang wird die einheitliche Behdrdenrufnummer bisher wo genutzt?

3. Welche Schwerpunkte sind bei den Themen erkennbar, fir die die einheitliche

Behordenrufnummer gewahlt wird?

4. Inwieweit erscheint eine weitergehende, regionale Kooperation sinnvoll?

5. Hat bzw. wann hat sich der Kommunalrat des RVR mit der einheitlichen

Behdrdenrufnummer 115 und Méglichkeiten der regionalen Zusammenarbeit

befasst?

Bearbeiter/in

Fraktionsgeschaftsfuhrer/in

Fraktion/en

Burgmann, Daniela Schmidt, Dirk CDhu

Akt.zeichen

Beratungs- o laut Beschlussvorschlag o abweichender Beschluss
ergebnis o einstimmig | Ja: Nein: | Enth.:




Finanzielle Auswirkungen:

1. [] keine
2. € a) Deckung aus:
ufwand 201
Kostenstelle Konto
b) Mehraufwand — tGiber-/auf3erplanmafiige Deckung
aus:
Kostenstelle Konto
3. jahrlich erwartete Folgekosten: €/a
4. €
Ertrag 200 _
Kostenstelle Konto
5. jahrlich erwartete Ertrage: €/a
6. jahrlich erwartete Einsparungen: €/a
7. € a) Deckung aus:
Investitionsauszahlung 200
Kostenstelle Konto
b) Mehrauszahlung — Giber-/auf3erplanmafiige
Deckung aus:
Kostenstelle Konto

Fraktionsvorsitzender CDU
gez. Roland Mitschke



